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PARTIE 1- CONTEXTUALISATION DE LA SITUATION DE DEPART.

1- MON PARCOURS.

Lorsqu’ils étaient en activité, mes parents et grands-parents paternels, comme leurs parents étaient
commergants — commerce de gros dans la viande, commerce de détail dans le sport. Mes grands-
parents maternels, comme leurs parents étaient agriculteurs, dans le maraichage et la vigne.

J’ai eu la chance de jouer a la vendeuse « en vrai » dés mon plus jeune age ; a ranger les collections
de vétements et de chaussures, a aider aux inventaires, et le plus gratifiant pour une jeune fille a tenir
la caisse!

J’ai des souvenirs colorés mais aussi douloureux physiquement, de vacances scolaires a ramasser
et trier des tomates, a me lever a 4 heures du matin pour accompagner mon grand-pere au marché,
ou les bénéfices d’une journée se jouaient en quelques minutes de négociation sur un bout de
trottoir ; a arpenter les frigos ou pendaient les carcasses de boeuf, a faire le tour des boucheries du
département pour prendre leurs commandes et faire des livraisons.

Plus grande, pour financer une partie de mes études, j’ai vendangé et fait des travaux régulierement
dans les vignes.

Jai appris a faire tout ca par mimétisme, en observant, en écoutant et en admirant les personnes que
j’aimais le plus au monde et en qui j’avais confiance.

J’aurais pu ne pas en avoir envie, ne pas m’y intéresser ; mais mes parents, mes grands-parents avec
naturel et pédagogie m’ont transmis les valeurs de leur métier, des valeurs humaines, des valeurs de
tradition, d’autonomie et de respect de la nature.

Puis-je sérieusement penser que c’est inconsciemment que je me suis dirigée vers des études de
commerce ? puis par la suite que j’ai choisi le milieu viti-vinicole ?

J’y ai construit ma carriere pendant 27 ans. J’ai travaillé pour des caves coopératives, pour des
domaines particuliers, pour un négociant, et pour une entreprise de conditionnement a fagcon, dans
des postes de gestion, commerce, marketing, comptabilité, logistique, management, avec une
pratique des aspects reglementaires et techniques.

Depuis 13 ans, j’exploite 10 hectares de vignes sur ’Appellation Vacqueyras, vinifie et commercialise
monyvin !

Je n’ai pas hérité d’'un commerce ni d’une exploitation agricole, mais on m’a transmis des techniques

et des expériences, qui m’ont permis d’acquérir des compétences.
Et a mon tour aujourd’hui, je souhaiterais transmettre.
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Pour moi devenir formateur est une opportunité personnelle et professionnelle ; je vais pouvoir aider
et accompagner les autres ; je vais m’épanouir dans un métier utile et qui a du sens pour moi, en
transmettant mon expérience.

1°" exemple d’apprentissage réussi.

Jeune enfant, je n’étais pas a l’aise avec ’eau. Je n’avais pas littéralement peur de l’eau ; depuis bébé
je passais mes vacances estivales a la mer. Je me baignais, je nageais la nage du petit chien mais je
ne m’éloignais jamais de quelqu’un, je restais ou j’avais pied et je m’amusais avec prudence.
A7ans, a occasion d’une journée en famille dans un hétel, j’ai glissé au milieu de la piscine. Prise de
panique, je me suis débattue et n’ai pas vu les mains tendues pour m’aider, et n’ai pas essayé de
nager. Un adulte a plongé et m’a sortie de 'eau. J’ai vraiment cru que je me noyais. Cela a été une
expérience traumatisante. Je n’avais jamais eu autant peur.

Dans la foulée mes parents ont souhaité que je prenne des cours de natation, contre ma volonté ! Je
ne voulais plus aller dans l’eau. Pour que cela soit moins une contrainte et que ce soit plus ludique,
ils m’ont inscrit a des cours de natation au Club Mickey sur la plage du Grau-du-Roi.

Je devais donc apprendre a nager — ou survivre, comme je le ressentais — dans une piscine hors sol de
5 metres de diametre.

J’ai rencontré Gérard maitre-nageur l’été, CRS le reste de 'année. L’objectif : dans une semaine tu
sais nager les 4 nages. J’ai su nager les 4 nages a la fin de la 2°™ semaine. L’année d’aprés, le méme
Gérard m’a inscrite a une course en mer de1 kilomeétre. J’ai toujours le dipldme.

Quelques années apres, j’ai fait de la natation mon sport, et j’ai fait des compétitions.

Le «formateur Gérard» a analysé qui j’étais en tant qu’apprenante. Il ne s’est pas contenté
d’apprendre les gestes et mouvements de la nage. Il s’est adapté a ma peur et a mes craintes.

ILa été tres patient et disponible. Ila su me redonner confiance, en me laissant évoluer a mon rythme.
Tres pédagogue, il m’a écouté avant de m’expliquer.

J’étais enfant, il y a donc tres longtemps, mais je me souviens que je suis sortie grandie de cet
apprentissage. J’ai appris a nager, mais j’ai aussi appris sur moi-méme, et sur la volonté que je
pouvais avoir.

Gérard m’a accompagné dans la réalisation de mes objectifs.

2eme exemple d’apprentissage réussi.

En premiere année de BTS Action Commerciale, Pierre notre enseignant en Marketing, était
également chef de produits chez L’Oréal. Il s’appuyait sur ses expériences professionnelles dans
chacune de ses interventions.

Je n’avais jamais eu de cours de Marketing avant, et n’avais qu’une notion imagée de ce que cela
pouvait étre.

Par contre, tout comme mes collégues, je savais ce qu’était un flacon de shampoing, a quoi cela
servait et qui avait besoin d’en acheter ; ce qu’étaient une campagne de pub télévisuelle, unrayon de
supermarché...
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Dés les premiers cours, il nous a questionnés sur nos expériences personnelles vécues du quotidien,
sur les connaissances que nous avions sur tel produit, sur tel sujet. Il rebondissait sur un de nos
exemples, nous impliquait... il nous faisait découvrir un savoir que j’avais 'impression de connaitre.
Actrice dans cet apprentissage, tout me paraissait simple et facile, les connaissances partagées
avaient un sens. Etj’avais hate d’aller plus loin, d’en savoir plus.

Le «formateur Pierre» m’a permis de construire mes connaissances et non pas juste de les
apprendre. En se positionnant comme un guide, il a fait que je me suis sentie impliquée et engagée
avec de fait un besoin de réussir pour moi.

2- MON PROJET DE FORMATRICE.

Je me suis inscrite au TP FPA a Optim’hum.

L’organisation de la formation, la conception et 'animation d’une séquence, la pédagogie, la
transmission d’un savoir ne s’improvisent pas et il m’est donc apparu indispensable de m’engager
dans une formation certifiante afin d’acquérir les compétences nécessaires, les techniques
d’apprentissage, la légitimité et la crédibilité indispensables pour exercer le métier de formateur pour
adultes.

Je suis également venue chercher la possibilité de me mettre en situation a travers les stages ; ce qui
permet concrétement de voir ce qu’est le métier de formateur dans diverses structures et devant des
publics différents.

Avant d’accompagner les autres, j’ai besoin d’étre confortée moi-méme dans mon choix et mes
capacités.

Je souhaiterais travailler soit auprés d’étudiants en apprentissage professionnel, soit aupres
d’adultes en reconversion ou de salariés d’entreprises qui désirent acquérir et valoriser des
compétences.

Cela peut-étre dans des lycées professionnels, des centres de formations, ou en intra dans les
entreprises.

Cela pourrait étre dans mes domaines d’expertise que sont le commercial et la gestion,
’administratif des domaines viticoles.

Mais il est possible que d’autres voies s’ouvrent suite a cette formation et a ce qu’elle va m’apporter,
aux stages que je vais effectuer et aux personnes que je vais rencontrer, et aux besoins du marché de
la formation qui évolue.

Je pourrais également dans une prochaine étape continuer mon apprentissage pour accéder au
meétier de formateur de formateurs.
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3- PHOTOLANGAGE.

PHOTO N°1 —une photo pour exprimer ce qui m’attire dans le métier de formateur.

J’ai choisi la photo d’une scéne de vendanges.

Teem— On peut voir un des hommes montrer du doigt et expliquer
quelque chose ; certains semblent ’écouter, d’autres sont en
train de couper les raisins.

La viticulture, ou Uagriculture en général, sont des métiers de
passion et de transmission. Bien souvent, on hérite de
générations en générations de terres, on apprend de ses
parents qui ont eux-mémes appris des leurs et on transmet a

ses enfants. C’est un métier de tradition, mais qui évolue avec
de nouvelles techniques, et le vigneron doit s’adapter et répondre aux exigences du métier. Il peut lui-
méme se former au cours de sa carriere et s’appuyer sur des compétences d’experts.

Les vendanges sont ’'aboutissement d’une année de travail minutieux et réfléchi ; le fruit du travail
accompli.

Le vigneron s’est fixé des objectifs, a travaillé sa vigne pendant des mois, parfois en subissant des
aléas climatiques, des maladies. Il doit toujours rester vigilant et réactif. C’est un métier de défi, un
métier difficile, ou il faut étre disponible, organisé, patient et humble.

Le vigneron avant tout accompagne sa vigne ; on peut dire que ce n’est pas lui qui fait le raisin, mais
lavigne, la plante ; que ce n’est pas lui qui transforme le jus de raisin envin, mais les levures et autres
phénoménes naturels.

Le vigneron est un guide ; il observe, fait grandir, évalue le potentiel, oriente, corrige. Il met en place
les conditions nécessaires au bon déroulement, dans une démarche de qualité.

On peut faire un parallele, utiliser les mémes qualificatifs et verbes que ceux utilisés pour décrire le
métier de formateur.

L’agriculture comme la formation sont des métiers utiles avec un impact positif, des métiers de
partage.

PHOTO N°2 —une photo pour dire ce que vous craignez dans ce métier de formateur.
J’ai choisi la photo d’'un homme sur une barque.
Il rame, il avance seul sur une étendue d’eau qui semble

infinie, avec son bagage, comme pour une aventure.

Le formateur dans son métier est indépendant et autonome,
et donc il est seul dans la construction de ses séquences,
dans le face a face avec les apprenants ; je peux craindre de

me sentir isolée dans ce métier.
C’est un métier que je ne connais pas ; j’avance donc vers l'inconnu, « au large » et je ne sais pas ce

qui m’attend, s’il y a des risques ; comme l'insécurité financiéere, avec la difficulté de démarrer un
réseau et de se faire connaitre.
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4 -CV DE DEPART.

EN FORMATION
FORMATEUR POUR ADULTES

CONTACT
S 0614918947

g s.ichard-flores@orange.fr

€& FORMATION
1993 DEESMA Dipléme Européen

d'Etudes Supérieures en Marketing

1993 Dipléme 3éme année
Management - GRH

1992 BTS Action Commerciale

&

Informatique : Pack Office, logiciels
compta et gestion commerciale

Anglais ,Italien, Espagnol niveau
scolaire

@ AUTRES ACTIVITES

Gérante d'un domaine vificole -
10 ha AOP Vacqueyras depuis 2012
Domaine Beauvaquiere

Adjointe au maire -
Délégation Enfance Jeunesse
et Relations entre les élus.

Q. INTERETS

Voyages
Littérature
Gym Yoga

STEPHANIE RICHARD-FLORES

DOMAINES DE COMPETENCES

Administratif.

Administration générale et gestion d’entreprise.

Management, organisation du travail, organisation de services.
Comptabilité générale, clients, fournisseurs, banques. Budget.
Logistique, ordonnancement, gestion de stock.

Coordination Conseil Administration /adhérents — Reporting.
Réglementations sociales, douaniéres et fiscales.

Marketing et communication.

Communication partenaires, relations presse.

Organisation des salons et événementiels, déplacements
France et étranger. Réception clients.

Création, rédaction documents commerciaux et techniques.

Commercial et stratégie de développement.

Construction dun réseau commercial.

Analyse des marchés, création gamme, stratégie prix,
objectifs par secteurs, prospection et suivi clients, actions
commerciales ciblées.

PARCOURS PROFESSIONNEL

2012- Responsable Administrative
03/2024 Pacavin (84) - Prestation de Services - Mise en BIB
Gestion administrative, Assistante de direction.
2006-2014 Responsable Administrative et Commerciale
Crescendo Vins- Domaine Giuliani - Ferme Saint Antonin (84)
Chateauneuf du Pape, AOP et IGP. 3 000hl
Gestion administrative et commerciale
de 2 domaines viticoles
2002-2006 Responsable Administrative et Commerciale
Cave Coopérative Le Cellier des Princes (84)
20 salariés et 260 coopérateurs.
Chateauneuf du Pape, AOP et IGP.
En charge de Uactivité commerciale de la vente détail
1.2M
2001-2002 Coordinatrice des Services.
Cave Coopérative Les Vignerons du Mont Ventoux (84)
20 salariés et 220 coopérateurs. AOP Ventoux, IGP.
Coordination des Services administratif, commercial,
Production et logistique.
19972001 Assistante Administrative et Commerciale
Domaines Perrin — La Vieille Ferme, Chateau Beaucastel (84).
AOP Chateauneuf du Pape, CDR, Ventoux, Luberon
Service commercial export puis France CHR et VPC.
1995-1997 Assistante de Direction
Commercialisation objets publicitaires.
1993-1995 Assistante Administrative
Centrale des Titres — Crédit Agricole
1992-1993 Assistante Communication et Marketing en
Alternance - 3 Hotels Relais et Chateaux.
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5 -FICHE D’APPRECIATION DE LA CONTEXTUALISATION DE

DEPART.

hum

AT3-Accompagner le développement professionnel des
apprenants : Présentation du projet /construction et
consolidation du projet professionnel (étape 1)

Nom : Stéphanie RICHARD-FLORES

" . Points Points
Critéres Indicateurs forts d’effort
Partie 1 : Le CV de départ est présenté Oui
Contextualisation de | 1 ¢ r45it de vie présente les étapes personnelles Oui
la situation de départ | o ,rofessionnelles qui conduisent la ou le
Inscription du projet | gaoiaire au métier de formateur
dans le parcours ) o )
personnel et Deux apprentissages minimum sont présentés Oui !
professionnel et analysés
La ou le stagiaire en déduit les conditions de Oui !
I’apprentissage pour lui (elle)
Formulation et Les motivations pour le métier de formateur Oui
argumentation des sont explicitées
motivations et Les deux photos choisies pour exprimer les Oui
representations représentations de la formation en début du
parcours formatif sont présentées et ce choix
est argumenté
Rédaction du projet | Le projet est en lien avec le parcours de fagon Oui
professionnel explicite
La (le) stagiaire précise ce qu’elle (il) attend de Oui
la formation A découvrir tout
Les publics visés sont évoqués et les types Oui au long de la
d’organisme dans lesquels pourrait se réaliser formation
le projet sont nommés

Commentaire : La qualité de ton travail est indéniable Stéphanie. Bravo pour ta capacité
d’analyse et merci pour le partage d’expérience ! Cette production est validée !

Compétences validées le : 6/10/2024
Par : Laetitia ZAMBLERA

1°" septembre 2023 - Source RC AFPA — TP FPA OPTIM’HUM Avignon
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PARTIE 2- LES COMPETENCES MOBILISABLES

1- CONCEPTION DE SEQUENCE.

Contextualisation (partir de la formation ou bien du module s’il s’agit d’une formation courte)

Objectif pédagogique général (ou global ou final) du module : Acquérir les techniques pour accueillir les clients en hétellerie.
Durée du module :7h
Public visé : Employés en hétellerie - 10 personnes
Niveau de départ : 2 « Schwartz »
Niveau visé : 3 « Schwartz »
Objectif pédagogique général (ou global ou final) de la séquence : Acquérir la procédure d’identification du client.
Situation de la séquence dans le déroulé de la formation : Aprés l’accueil par le formateur
Durée de la séquence : 1h
Dominante de ’objectif de la séquence : Cognitive

Temps Nom de la Objectif Méthode Technique | Outil/suppor Formateur Apprenant
phase opérationnel t Consigne/action Dit/Fait
(Sous-objectif)
5min * Diagnostic * Exprimer ses *Interrogative *Questions *Le formateur *Les stagiaires
connaissances orales demande aux écoutent,
sur stagiaires de réfléchissent.
l'identification répondre ala
du client question, en *|ls répondent.
fonction de leur Ils réagissent.
propre expérience
«Pourvous
qu’est-ce que
c’est
l'identification du
client? »
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Temps Nom de la Objectif Méthode Technique | Outil/suppor Formateur Apprenant
phase opérationnel t Consigne/action Dit/Fait
(Sous-objectif)
20 min *Représenter *Active *Jeu de *Fiche de *Le formateur *Les stagiaires
*Découverte les situations réles consigne donne la piochent dans
consigne : Le ’enveloppe pour se
* Enveloppes | groupe se divise distribuer les roles.
et étiquettes | en2. Chaque
sous-groupe est *Leclientetle
* Feuille mis dans la réceptionniste se
papier et situation d’un mettent en situation.
stylo réceptionniste qui
regoitun client a *Les observateurs
Uhétel. Dans observent et notent
chaque sous- comment le
groupe 1 client, 1 réceptionniste a
réceptionniste et identifié le client, les
3 observateurs. méthodes qu’il a
Chaque sous- utilisées. Le
groupe dispose de | réceptionniste peut
3 min pour lire les | noter les informations
consignes et du client.
distribuer les
roles, et 5min
pour présenter
son
interprétation.
15 min *Comparer et *Interrogative *Questions Le formateur *Les observateurs
*Exploitation analyser les *Débat demande : lisent ce qu’ils ont
propositions «Qu’avez-vous noté.
noté ?
Pourquoi ? *|ls s’écoutent, posent
A quel des questions,
moment ?... échangent et
réagissent.
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Temps Nom de la Objectif Méthode Technique | Outil/suppor Formateur Apprenant
phase opérationnel t Consigne/action Dit/Fait
(Sous-objectif)
Queretient-on de
tout celaen
termes
d’identification du
client ?»
20 min *Acqueérir la *Expositive *Exposé *PowerPoint, | *Le formateur *Les stagiaires
*Formalisation | procédure Stylo, feuille reprend ce quia écoutent, notent,
d’identification éte dit. réagissent. Ils
du client * [Lcomplete et questionnent.

rectifie
éventuellement
avec les
informations
manquantes et
illustre avec le
power-point.
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2- FICHE D’APPRECIATION DE LA CONCEPTION DE SEQUENCE.

r la progression pédagogique d’une

séquence de formation 4 partir d’une demande

(] | CP 1.2 Concevoir le scénario pédagogique d'une
ﬁ]um séquence de formation intégrant différentes

modalités pédago,

CP 1.3 Concev

AT1- AT2 : Concevoir et préparer la formation : e [‘ Ty

2.0 keme

Conception de scénario de formation CCP13 Analyser s
en présentiel/remédiation du scénario

Jues

m
ficultés d’apprentissage

rofessionnelle

Fiche n°2 -Séquence 1

Criteres Indicateurs Points Points
forts d’effort
Choix de la séquence Elle est contextualisée dans un|Oui
organisme de formation en lien avec sa

pratique
Formulation de | La formulation est opérationnelle et se
Pobjectif place du point de vue de I’apprenant ; | Oui
Global I’objectif  correspond a  une

compétence a atteindre par |’apprenant

La progression suit ['une des
Proposition d’une | démarches proposées Oui tous
progression logique (Démarche inductive : les
Diagnostic en méthode interrogative | éléments
ou active + méthode active + méthode | sont pris en
interrogative + méthode expositive + | compte
controle des acquis ou entrainement [ avec
Démarche déductive : pertinence
Diagnostic + méthode expositive + | et
méthode active d’application + |cohérence
méthode active ou interrogative pour
controler les acquis)

Un seul verbe

Les sous objectifs visés sont formulés pour

et leur  formulation permet | Oui en exprimer
La séquence est|’évaluation ; chaque sous objectif | partie I’objectif de
subdivisée en  sous |correspond a une compétence et non a la phase
objectifs une activité d’exploitation

(comparer ou
analyser ?)

Création de la situation |Le choix des méthodes, outils,
d’apprentissage et des |techniques, consignes, évaluation, est | Oui
en accord avec I’apprentissage visé et

activités permet Datteinte des  objectifs | Les choix
d’apprentissage formulés sont

cohérents
Les allers-retours d’accompagnement
ont été pris en compte (cf. travail tres | Oui
Processus de accompagné)
remédiation
Nom: Stéphanie RICHARD-FLORES - Nabil BENNANI - Emeline DIAZ

Séquence tres satisfaisante : Bravo pour la qualité de cette production !
Compétences validées le : 25/09/24

SCOP,ORTIMHUM
10, Aventidl gt Honfehtuyert:
840f AWGW =
Tél:/04/90 75 47 86
Email: tict@optigihum.net
Sirex! 7\ 325 629 00017

Par: Jacqueline BASTOUIL Fiche n°2
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3- CONCEPTION ET ANIMATION DE SEQUENCE.

Contextualisation (partir de la formation ou bien du module s’il s’agit d’une formation courte)

Objectif pédagogique général (ou global ou final) du module : Acquérir les techniques pour communiquer sur un flyer.
Durée du module : 4 heures
Niveau de départ: 1

Niveau visé : 3
Public visé : coachs sportifs — 12 apprenants
Niveau de départ: 1
Niveau visé : 3

Durée de la séquence : 30 minutes
Objectif pédagogique général (ou global ou final) de la séquence : Distinguer les éléments de fond et de forme pour la conception d’un flyer.
Situation de la séquence dans le déroulé de la formation : En premier.
Dominante de ’objectif de la séquence : Cognitive

Temps Nom de la Objectif Méthode Technique Outil/support Formateur Apprenant
phase opérationnel Consigne/action Dit/Fait
(Sous-objectif)
5 Diagnostic Exprimer ses Interrogative | Brainstorming | Tableau Le formateur écrit Les apprenants
minutes connaissances feutre le mot Flyer au écoutent.
sur le flyer tableau et pose la Ils répondent.
question aux
apprenants «a quoi
vous fait penser ce
mot ? »
Le formateur écrit
les mots au
tableau.
10 Découverte Organiser les Active Sous-groupes | Feuille Le formateur donne | Les apprentis
minutes informations sur consigne la consigne : «en écoutent, lisent.
les flyers Stylo sous-groupe de 4,
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Temps

Nom de la
phase

Objectif
opérationnel
(Sous-objectif)

Méthode

Technique

Outil/support

Formateur
Consigne/action

Apprenant
Dit/Fait

Feuille
paperboard

Vous étes coach
sportif, vous créez
un flyer de
dimension
A5(21x14,8cm) afin
de promouvoir
votre activité.
Listez et mettez en
forme les
informations que
vous estimez
essentielles.

Votre projet sera
ensuite affiché au
tableau avec les
autres projets.»
Durée de l’atelier 8
minutes.

Iléchangent, ils
écrivent.

10
minutes

Exploitation

Analyser les
propositions

Interrogatif

Questions

Feuilles
Paperboard

Tableau

Le formateur
affiche les projets
au tableau.

Il pose les
questions:

«Que remarquez-
vous » ?« Que
voyez-vous de
commun a chacun
de vos projets ? »
«Quelles sont les

Les apprenants
regardent,
écoutent.

Ils expliquent et
interagissent.
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Temps Nom de la Objectif Méthode Technique | Outil/support Formateur Apprenant
phase opérationnel Consigne/action Dit/Fait
(Sous-objectif)
différences ? »
« Que notez-vous
sur la mise en
forme, les
informations
données ? » « Que
peut-on retenir ? »
5 Formalisation | Distinguer les Expositive Exposé Powerpoint Le formateur Les apprenants
minutes éléments de fond reprend ce qui a été | regardent,
et de forme pour dit. écoutent.
la conceptiond’
un flyer ILcompléte et Ils interrogent et
illustre avec un interagissent.
support
Powerpoint.
ILdistribue le
support sous
format papier.
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4 - FICHE D’APPRECIATION DE LA CONCEPTION ET ANIMATION
SEQUENCE.

m e B P e

oir les activités d’appre ge en intégran

AT1- AT2 : Concevoir et préparer la formation :
Conception de scénario de formation en
présentiel/remédiation du scénario

Criteres Indicateurs Points Points
forts d’effort

Choix de la séquence Elle est contextualisée dans un organisme
de formation en lien avec sa pratique

Formulation de I’objectif |La formulation est opérationnelle et se Rester vigilant

Global place du point de vue de |’apprenant; Oui ?;:ﬁala
I’objectif correspond a une compétence a compétence
atteindre par ’apprenant visée par la

sequence
(compétence #
de la tache &

Proposition d’une | La progression suit 'une des démarches | Qui tout a accomplir)

progression logique proposces fait

(Démarche inductive :

Diagnostic en méthode interrogative ou
active + méthode active + méthode
interrogative + méthode expositive +
contréle des acquis ou entrainement
Démarche déductive :

Diagnostic + méthode expositive +
méthode active d’application + méthode
active ou interrogative pour controler les
acquis)

La séquence est subdivisée Les sous objectifs visés sont formulés et
en sous objectifs leur formulation permet [I’évaluation ;|Qyj
chaque sous objectif correspond a une
compétence et non a une activité

Création de la situation | L€ choix des méthodes, outils, techniques, ) La recherche
d’apprentissage et  des consignes, évaluation, est en accord avec Oui des points
activités d’apprentissage I’apprentissage visé et permet I'atteinte des communs, dans

la phase
d’exploitation,
est a privilégier
pour amener la
phase suivante
avec fluidité

objectifs formulés

Les allers-retours d’accompagnement ont | Oui avec

Processus de remédiation | ét€ pris en compte (cf. travail tres pertinence,
accompagné) cohérence et
efficacité

Nom: Stéphanie RICHARD-FLORES & Bryan IZQUIERDO

La séquence est trés satisfaisante : bravo pour la qualité de cette production |
Compétences validées le : 16 octobre 24
Par : Jacqueline BASTOUIL

SCOP,QRTIWHIUM
10, AV\;;;,AA qﬁvjarwf Ntw‘ert@
Te

ct@optifihum.net
25 625 00017

Fiche n°3
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AT2 —AT3 Animer et évaluer les acquis des

apprenants :

Animation de scénario/ séquence de formation/
remédiation du scénario

A- t-il informé le groupe sur : Le public,
’action de formation dans laquelle
s’inscrit la séquence ? sur I’objectif de la
séquence ?

L’objectif a-t-il été énoncé et écrit ?

Oui

L’objectif est
écrit

Critéres Indicateurs Points forts Points
d’effort
Présentation/cadre Le formateur s’est-il présenté ? Qui sont les

formateurs ?
L’objectif écrit
n’est pas centré
sur le réel
apprentissage
visé

outils adaptés et pertinents par rapport a
la situation de formation proposée 7 A-t-
il su les utiliser ?

Gestion du temps Le temps a-t-il été géré globalement ? Oui
Le temps a-t-il été géré phase par
phase ?
Méthodes/Techniques | A-t-il choisi plusieurs méthodes ? Oui Questionner en
/outils, supports Le choix était-il adapté ? A-t-il su impliquant tout
utiliser les méthodes choisies ? le groupe
A-t-il choisi des techniques, supports et ' durant Ia phase
Oui d’exploitation

était-elle claire ?

Le rythme, le débit, I’intonation et le
volume de sa parole étaient-ils adaptés ?
A-t-il gardé le contact visuel selon les
phases ? A-t-il écrit les consignes ?
Etait-il a I’écoute du groupe et de
chacun ?

Structure, A-t-il su gérer les différentes phases ? La progression
chronologie A-t-il choisi un enchainement logique de | inductive est
de la séquence, phases (cf. progression et phases des respectée
cadence démarches inductive et déductive). La

cadence était-elle dynamique ? Cadeqce

adaptée

Maitrise du sujet A-t-il cité ses sources (le cas échéant) ?

Maitrisait-il la compétence visée parla | Oui

séquence ?
Communication A-t-il géré son stress ? son €élocution Out

Souriants, a
I’écoute,
présents a
’autre,
Dynamiques

Gestuelle et

groupe et de chacun ?

Sa gestuelle et son attitude étaient-elle attitudes
adaptées ? congruentes

Gestion de groupe A-t-il géré le groupe et les interactions Out Penser 4 se taire
(échanges) ? Etait-il a I’écoute du Oui durant la phase

active de
découverte

PORTFOLIO - Stéphanie RICHARD-FLORES - TPFP13 OPTIM’'HUM
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adaptée selon les phases ?

S’est-il positionné dans la salle selon les
méthodes choisies ? Dans le cas d’une
co-animation, chaque intervenant a-t-il
trouvé sa place ?

Oui, selon les
phases et le
role de chacun

Criteres Indicateurs Points forts Points
d’effort

Gestion de I’espace A-t-il choisi une disposition de salle Oui S’assurer que
tous les

documents sont
visibles et donc
exploitables
(affichage
tableau) ; éviter
de « faire
disparaitre » les
résultats des
recherches du
groupe sous
I’écran

Evaluation

L’objectif visé par la séquence est-il
atteint ?

A-t-il vérifié que ’objectif de la
séquence était atteint (facultatif sur 30
minutes)

La situation
proposée
permet
I’évaluation
tout au long de
la séquence

Adaptation de la
séquence au public

A-t-il créé une séquence adaptée au
niveau du public ? Le vocabulaire était-
il adapté au groupe ?

A-t-il su adapter la séquence au public
en cours de déroulement (gestion
imprévus, événements, etc )

Le public visé
et I’objectif
défini sont en
cohérence. La
posture permet
de s’adapter au

cours du
déroulement.
Nom : Bryan [ZQUIERDO & Stéphanie RICHARD-FLORES
Bravo pour la qualité de cette animation, tant sur le fond que sur la forme !
Compétences validées le : 16 octobre 24
Par: Jacqueline BASTOUIL
SCOP/ORTIMHUM

Fiche n°4

10, Avenid e Fongohuyerte
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5-FICHE D’APPRECIATION DE ’ACCOMPAGNEMENT INDIVIDUEL

ET DU GROUPE. Cf : DP - AT 4 -EX1.

V' hum

AT4-Inscrire sa pratique professionnelle
dans une démarche d’analyse
AT3-Accompagner les apprenants en formation

Critéres Indicateurs Points forts Points
d'effort
L'analyse de la
Gestion des ® Laou les problématiques créées situation de
comportements au sein sont précisées (en quoi est-ce un communication est
du groupe des probléme ?) excellen.te de bout
apprenants et/ou dans le * Des hypothéses sur I'origine du en 20;1: :
collectif pédagogique comportement sont émises ;rozb?é;;tjques
e Des plstles de solution ssmt ressenties;
proposées et argumentées hypothéses et

pistes de gestion...

e Les différentes phases sont
identifiées

e L'entretien est mené en démarche
inductive (centration sur
I'apprenant)

® La posture de communication est
adaptée

* La problématique rencontrée est
identifiée et traitée (apprentissage,
personnelle...)

* L'apprenant est responsabilisé {co-
construction)

¢ Un sens est donné 3 I'entretien
(lien avec le professionnel)

Mise en ceuvre d’un
entretien individuel

L'entretien est
mené de facon
pertinente et
bienveillante.

Une vraie écoute
active et des
phases bien
identifiées et
exploitées.

La co-construction
est patente.

Trés bon entretien

Nom : RICHARD-FLORES Stéphanie

Compétences validées le : 23/01/2025
Par : Marie Le Gall

SCOP,ORTIMHUM
10, Avorsied de ¥

Fiche n°5
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6 — FICHE D’APPRECIATION PORTANT SUR L’ACCUEIL ET
L’INDIVIDUALISATION DES PARCOURS. CF : DT - CHAPITRE 3.

CP 3.7 Accompagner les apprenants

g E‘lum dans leur parcours de formation
CP 3.8 Accueilli
construire son par
CP 1- 6 difficultés

individuelles d'apprentissage

Nom : Yaél MALKA - Stéphanie RICHARD-FLORES - Bryan IZQUIERDO - Brice GARNIER

un apprenant et co-

s

AT3 - Accompagner les apprenants en formation /
Co-construire des parcours individualisés

Remédier aux

parcours

Les atouts

Les freins et difficultés

Les motivations personnelles

L’objectif post formation visée*
Co-construction du parcours

Les conclusions de I’entretien et les pistes
retenues

Argumentation des choix

grille d’entretien
d’accueil est
présenté.

Les choix sont
argumentes.

o Indicateurs $ Points
Criteres sont précisés : Points forts d’effort
Profil de I’apprenant
Le nom, prénom et age du stagiaire
L’adresse L’ensemble des
La situation familiale et professionnelle points ont été
Les moyens de locomotion soulevés en
Les formations et diplomes fonction des
L’expérience professionnelle réponses de
’ Les raisons du choix de cette formation Iapprenant.
;}cc“"'l de - Le projet visé post formation
apprenant et co- s :
cm?sl:ruction du LLES E:;é 5 ;;our i i . Le choix des
s besoins en formation pour ce projet rabriques de la

Individualisation du
parcours et tutorat

Caractéristiques du parcours initial de
formation

Les modules prévus sur le parcours initial
La durée des modules

Les objectifs de la formation

L’ensemble des
caractéristiques
sont présentes.

Planification et contractualisation du parcours
individualisé

Les modules (ou matiéres) prescrits et leurs durées
Le rythme du nouveau parcours

Les objectifs du parcours individualisé

Les modalités d’accompagnement

Les outils d’individualisation

La planification des entretiens individuels et leurs
objectifs

Les méthodes, ressources et situations
pédagogiques multimodales

La contractualisation du parcours

Les choix des nouvelles modalités sont
argumentés

L’ensemble des
indicateurs sont
présents.
Les modalités
sont
argumentées.

Commentaires : Bravo pour ce travail complexe qui a demandé réflexion et construction a plusieurs ! Rien a
redire ! Vous avez su proposer un nouveau parcours intéressant et adéquat. Votre argumentation est compléte !
Bravo pour la qualité de cette production qui est validée !

Compétences validées le : 04/12/2024
Par : Laetitia Zamblera

SCOP,OBRTIMHUM
10, Avaniiel dé Fongthlyerte

Fiche n°6

Tél: 'Iqu'rs 47 86
Emait :‘71 ct@optighum.net
Slraxt 591 115 629 00017

y,

PORTFOLIO - Stéphanie RICHARD-FLORES - TPFP13 OPTIM’HUM 18



—INSCRIRE SA PRATIQUE PROFESSIONNELLE DANS UNE
DEMARCHE DE QUALITE ET DE RSE. CF : DT CHAPITRE 4.

CP 4.11 respecter et faire respecter la
reglementation €n vigueur en formation el

]um dans sa spécialité
CP 4.12 réaliser une veille pour maintenir
son expertise de formateur et de
professionnel dans sa spécialité

Nom : RICHARD-FLORES Prénom : Stéphanie

AT 4 - Inscrire sa pratique professionnelle dans une démarche de qualité et de RSE
AT3 — Accompagner les apprenants en formation

Points forts Points d’effort

Critéres Indicateurs
Fonctionnement de | Les éléments suivants sont La
la formation mentionnés et détaillés : cartographie
professionnelle * Les financeurs est
continue * Les publics personnalisée
* Les modes de financement en fonction du
* Les prescripteurs parcours

» Les institutions en relation avec FPC
Les liens entre ces différents
¢léments sont mentionnés

Ces éléments sont mis en relation
avec le métier et le réole du

formateur
Présentation du -L’utilité de la veille dans le quotidien | Les exemples
dispositif de veille | du formateur est expliquée de veille sont
professionnelle -Les différents types de veille sont en lien avec le
formation/dans sa | citées (réglementaire, pédagogique et domaine
spécialité sectorielle). d’intervention
-Les outils pour mettre en place la de la candidate
veille sont mentionnées
Connaissances Sont précisés : La candidate
réglementation, met en avant
démarches qualité, | * Les ¢léments réglementaires du I’aspect
RSE, formateur sont identifiés subjectif de la

* Les ob]igatiot}s, en relation avec la qualité avec
démarche qualité so‘nt 1dent1ﬁeaf. pertinence.

e Le formateur sait construire un
programme de formation en relation
avec ses interventions

Compétences validées le : 20 Février 2024
Par : Nicolas GALAS

SCO P/OPTIM H
10, Avrér}u. -iﬁ'on,t rte
~ 40 AVING
Tel:/ iﬂ/% 7 86 CP 4.11 respecter et faire respecter la
Email: d ct@optitihum.net o ,I_.H_“'”I S -|||'..n--u..| .
ST 1 RERI9AF 00017 dans sa spéciali®

- CP 4.12 réaliser une veille pour maintenir
son expertise de formateur et de
professiomnel dans sa spécialité
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8 —-ACCOMPAGNER LE DEVELOPPEMENT PROFESSIONNEL DES
APPRENANTS : CV CIBLE FORMATION.

Stéphanie Richard-Flores

FORMATRICE COMMERCE-VENTE

De niveau 3 a niveau 5

% 06 1491 89 47
@ stephanie.richardflores@gmail.com

COMPETENCES TECHNIQUES
Effectuer une étude de marché

Prospecter la clientéle

Réaliser une négociation

Adapter les techniques de vente

Entretenir la relation client

Organiser |'espace commercial et les salons
Adapter et dynamiser |'offre commerciale
Administrer les ventes et gérer les budgets
Construire un réseau et animer I'équipe
commerciale

Maitriser la réglementation en vigueur

COMPETENCES PEDAGOGIQUES
Identifier les caractéristiques des publics en
formation

Concevoir et préparer séquences de formation
Elaborer la progression pédagogique

Animer la formation et favoriser I'implication des
apprenants

Accompagner les apprenants dans la construction
de leur parcours

Créer des outils d’évaluation et évaluer les
apprenants

Analyser ses pratiques professionnelles

AUTRES ACTIVITES

Gérante d'un domaine viticole
Domaine Beauvaquiére (84)
10 ha AOP Vacqueyras depuis 201 |

Adjointe au maire
Délégations Enfance Jeunesse et Relations entre les
élus depuis 2020 (84)

L.

PARCOURS PROFESSIONNEL

10/2024 Formateur stagiaire Commerce
Lycée Agricole Le Roy de Boiseaumarié (84)

2012-2024 Responsable Administrative
Pacavin (84)

2006-2014 Responsable Administrative et
Commerciale Crescendo Vins (84)

2002-2006 Responsable Commerciale
Le Cellier des Princes (84)

2001-2002 Coordinatrice des Services
Les Vignerons du Mont-Ventoux (84)

1997-2001 Assistante Commerciale
Chateau Beaucastel Domaines Perrin (84)

1995-1997 Assistante de Direction
Créations PST (84)

1993-1995 Assistante Administrative
Crédit Agricole (84)

1992-1993 Assistante Communication - MKG
en Alternance Relais et Chateaux (13-26-84)

FORMATION

¢ 2024 TP Formateur Pour Adultes en cours
Optim’hum (84)

* 1993 DEESMA Diplome Européen d’Etudes
Supérieures en Marketing

* 1993 Dipléme 3¢ Année Management-GRH
* 1992 BTS Action Commerciale
* 1989 BAC Al Lettres et Maths

Langues Anglais, italien, espagnol niveau scolaire

Informatique Microsoft 365 — Isagri

CENTRES D’INTERET

Voyages, littérature et fitness

PORTFOLIO - Stéphanie RICHARD-FLORES - TPFP13 OPTIM’HUM 20



9 - FICHE D’EVALUATION DU CV CIBLE.

CP 3.10 Accompagner le développement

num
AT3 - Accompagner le développement professionnel des
apprenants : Création d’un CV ciblé/construction et
consolidation du projet professionnel
Nom : Stéphanie RICHARD-FLORES

CP 3.10 Co-construire le parcours
CP 3.9 Tutorer les apprenants en présentiel et

Critéres Indicateurs Points forts }:mnts
d’effort
Organisation et Les coordonnées du formateur sont repérables | Les coordonnées
présentation du Les rubriques sont identifiées et le poste
Ccv Le poste recherché est mentionné recherché sont
presents
Contenu des Les compétences pédagogiques sont présentées Elles sont
rubriques du et cohérentes avec la cible, la formation suivie préscj.-nlf:s et
CV et les stages cohérentes.
Les compétences techniques (ou domaines Oui
d’intervention) sont cohérentes avec les
expériences professionnelles
Pour chaque emploi, sont indiqués : date, poste Qui
occupé, nom de I'entreprise et localisation (+
activités principales et résultats probants)
Sont indiqués, le diplome le plus élevé (ou le Oui
niveau d’études) dans le ou les domaines de
formation
Les formations complémentaires en lien avec Oui
le projet et significatives sont notées
Restitution du Les régles d’orthographe et de syntaxe sont Oui
Cv respectées
Rendu final dans les délais Oui
Mise en forme L’utilisation de différents niveaux (a 1’aide de Oui
de caractéres puces, tabulations, alignements...), facilite la
lecture de I’offre ou du CV
Les pictogrammes, images, SmartArt, ... sont Oui
nets
La taille de police choisie est lisible Oui
La taille des différentes polices permet Oui
d’identifier les rubriques du contenu
Mise en page Le choix de mise en forme est en adéquation Ton choix de mise
générale avec le poste et/ou le domaine visé en forme est clair
et agréable a la
Le choix des logos, images, couleurs est lecture.
cohérent avec le/les domaines et/ou le profil

Commentaire : 0 défaut ! Bravo Stéphanie pour ce CV ciblé ! Il est élégant et en adéquation avec le
domaine de formation que tu as choisi, ¢’est de I'excellent travail. Cette production est trés satisfaisante !

Compétences validées le : 29/10/2024 il
o SCOP, "HI)
Par : Laetitia Zamblera 10, mvend) %ﬂfﬂ;wfﬁw
BADY ?-At{(w;{;:

Tél:/C GETS AT 85
Email: dofiget@optinihum, net

sng;f 5;‘;1 325 429 00017

- /
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AT2- AT1- _Création d’un dispositif
d’évaluation/Evaluer les acquis des

hum

apprenants et faciliter les apprentissages

10 - FICHE DEVALUATION DU DISPOSITIF D’EVALUATION.

Points forts Points
Critéres Indicateurs d'effort
1/ Repérage de la | -Une colonne évaluation formative/ régulation Oui
posture de I'apprentissage en continu est présente
d’évaluation dans le tableau
formative en -Le constat d’un dysfonctionnement possible Oui
G est formulé phase par phase, dans cette .
colonne Oui
-Une action de régulation possible est La colonne est
formulée a chaque phase, dans cette colonne remplie avec
-Cette action est en cohérence avec le constat précision et
de dysfonctionnement repéré pertinence
2/Création d’une | La technique sur laquelle va se baser Oui dans le
grille d’évaluation | I'évaluation finale est nommeée tableau
critériée
Cette technique permet I'évaluation finale en Oui
cohérence avec la compétence visée (objectif
séquence)
La grille d’évaluation est élaborée en Oui
respectant le sens de chaque élément ci- Il serait
dessous : La grille est judicieux de
élaborée avec | mentionner
Formulation de critéres de réussite pertinence, la grille
cohérence et | d'évaluation
Formulation d’indicateurs concrets, précis et précision critériée
explicites dans les
supports et
Les critéres et indicateurs permettent une dans la
réelle évaluation de I'apprentissage visé formulation
(atteinte de l'objectif pédagogique final de la dela
séquence) consigne
(colonne
Les colonnes proposées sont opérationnelles formateur)
3/Appropriation de | -Les explications fournies informent sur le type
la démarche et de la | d’évaluation choisie :
posture de Oui
I'évaluateur Sommative

PORTFOLIO - Stéphanie RICHARD-FLORES - TPFP13 OPTIM’'HUM
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Formative Les
Formatrice explications
formulées
-La production présentée est accompagnée démontrent
d’une justification et explication des choix de I'appropriation
I'évaluateur : dela
démarche

Explications de sa posture d’accompagnateur
aux apprentissages au fil des phases de la

séquence : logique de
I'évaluation
Pourquoi il s’y prend ainsi ? formatrice

Intérét et limite de cette démarche

limites du type
Explications de la mise en ceuvre de la phase d’évaluation
d’évaluation finale : choisie sont
repérées et
Que fait le formateur ? Pourquoi agit-il ainsi ? explicitées

Que fait I'apprenant ? quel en est I'intérét
pédagogique ?

Intérét et limites de cette démarche ?

d’évaluation
notamment la

Lintérét et les

Nom : Stéphanie RICHARD-FLORES
La démarche et |la posture de I'évaluateur sont mises en exergue avec pertinence dans le

dispositif d’évaluation présenté et argumenté. Celui-ci montre a voir ta montée en
compétences : bravo pour la qualité de cette production Stéphanie !

Compétences validées le : 16 janvier 25

Par : Jacqueline BASTOUIL Fiche n°9
SCOPORTIWHL
10, Av?m"ﬂ.? zILnMrrH Uw'ém

84
1

AVG,
Tél:/Qaf/9a 75 47 86
Email: tict@optinihum. net
Sirext 5971 325 425 00017
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Des formateurs qualifiés
Amavel: 25 ans d'expérience dans le

développement durable et les achats.
06 07 08 09 10 - amavel.novais@asyc.com

Stéphanie : 25 ans d'expérience dans la
gestion d'entreprise et la conduite
d'exploitation agricole.

06 08 09 10 Il - steph.richard@asyc.com

Yaél : 25 ans d'expérience dans le domaine
de la petite enfance, le bien-&tre au travail.
Guide composteur.

06 09 10 11 12 - yael.malka@asyc.com

Coralie : 20 ans d'expérience dans les

métiers de la restauration.
Q6 10 1112 13 |4 - coralie.martinez@asyc.com

005!

Objectifs de formation

Etre acteur du développement durable au sein de

ses cuisines
+ Limiter les colits
Mesurer le principe de cuisson a basse
température
Valoriser les déchets
Développer la filiere biclogique
Soutenir l'alimentation équilibrée
Elaborer une cuisine durable

Nos méthodes
Pédagogie participative
Apports théoriques et pratiques
Mises en oeuvre sur site
Exercices pratiques
Support de formation cuisine durable ou
écoresponsable

en amont de la

e formation

11 - ACCOMPAGNER LE DEVELLOPPEMENT PROFESSIONNEL DES APPRENANTS : CREATION D’UNE OFFRE DE
SERVICES.

10 avenue des cacahuétes
84000 Avignon
04 23 45 67 89

formation@asyc.com
Www.asyc.com

.....

FORMATION
MA CANTINE VERTUEUSE

Impliquer vos équipes de lo
restauration collective

, inngvante et
ngements et

adoptations ».
Contine scolaire, Cannes 12/23

@

Qudlnpl»

proceisus cenifi

eu e| suep sed za1a[ aw au ‘ye|d snon |15

RECTO
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®

Constituer un panel de
producteurs locaux.

Identifier le produits a cultiver en
autonomie.

Adapter les menus en fonction
des productions de saison,
sobriété des compositions.

Organiser la gestion vers le zéro
déchet.

Administrer |la structure en
intégrant la notion
environnementale.

Fagonner un univers vertueux
pour chaque individu.

m 12 max. en présentiel

dans vos locaux. (pas de pré-requis)

1
N\ /
4 @\
=2

Module |
Approvisionnement : circuits
courts, production autonome.

Module 2
Transformation : Cuisine
traditionnelle, qualités gustatives
et nutritives.

Module 3
Circuits fermés : compostage,
recyclage, consignes.

Module 4
Environnement : produits
d’entretien, mobiliers, énergie.

Module 5
Projet participatif: bien-étre
collectif.

Modules a la carte
Autres options sur consultation

7 heures

3,5 heures

3,5 heures
3,5 heures

3,5 heures

Codit de la formation : 4 000,00 € HT
Accompagnement aux financements

PORTFOLIO - Stéphanie RICHARD-FLORES - TPFP13 OPTIM’HUM
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12 - FICHE D’EVALUATION DE L’OFFRE DE SERVICES.

BC6 AT2 - ATI

ium

Création d’une offre de service/construction et consolidation
du projet professionnel

Noms : Yaél MALKA - Coralie MARTINEZ - Stéphanie RICHARD
FLORES - Amavel NOVAIS

Critéres Indicateurs Points forts | Points d’effort
Forme
. . [ . . T Moins de polices
Mise en forme de | L’utilisation de différents niveaux (a I’aide de différemce? aurait
caracteres puces, tabulations, alignf:'ments. ..), facilite la permis une
lecture de I’offre de services certaine
Les pictogrammes, images, SmartArt, ... sont nets Oui, bravo hmmom,e‘
pour ces Deux petites
La taille de police choisie est lisible choix ! erreurs
) i ) ) ) d’espacement.
La taille des différentes polices permet d’identifier « Ne jetez pas
les rubriques du contenu dans la nature »
est coupé.
Mise en page Le choix de mise en f?me .es:t en adéquation avec Oui, bravo
générale le poste et/ou le domaine visé pour la
Le choix des logos, images, couleurs est cohérent m;“em;; d?
avec le/les domaines et/ou le profil votre ofire -
Fond
Présentation - L’offre correspond aux compétences des offreurs
d’une offre de - Elle est nommée de fagon explicite
ser‘eice Collecti‘fe - L¢ pub]ic Cib]é est indiqué
en lien avec - L’intérét de I'offre pour le public ciblé est mis en
aleur
I’appel d’offre v . . . .
PP - Les prérequis sont indiqués si besoin
Les objectifs visés constituent des intentions de Oui, 1‘911re
formation réalistes est cohérente
- Les objectifs pédagogiques sont détaillés avec les
- Les principaux contenus sont présentés attentes et
. i Lo besoins du
- Le nombre maximum de stagiaires est précisé public
-1l y a adéquation entre le public visé, les ’
objectifs, les élé:ments pédagogiques, la durée Bravo pour
- Les coordonnées des formateurs figurent sur cette offre
I’offre innovante !
- La durée est indiquée
- Le cofit est donné
- L’offre est en cohérence avec les pratiques du
secteur
- (Un dispositif de financement possible est
indiqué (CPF...))

Commentaires : Bravo pour ce travail de qualité, vos échanges ont été nombreux et votre complémentarité a
permis de créer une offre de services trés satisfaisante !

Validé le : 25/11/2024 S Or P TIMHUM

10, Avantiel dé Fonfoolivsrte

:2 BADPGANGHEN

Par L astit ZAMBLERA e A
) } Sngt?{"l .1;’5&.2';' EJi]I:II? )

Fiche n°10 -/

1°" septembre 2021 - Source RC AFPA - TP FPA OPTIM HUM Avignon
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tim'hum

ATI1 - Concevoir et préparer une
formation hybridée/AT2 animer et
faciliter les apprentissages/AT3
Accompagner les apprenants

13 - FICHE D’EVALUATION DE L’ANALYSE DE CE PARCOURS HYBRIDE.

Critéres et indicateurs

Points forts

Points d’effort

Respect de Parchitecture pédagogique

e Lescénario de départ est présenté
e |’escalier pédagogique du module initial
est présenté et contextualisé

Présentation et mise en lumiére des éléments
proposés a distance
e L’alternance des temps en présence et a
distance est indiquée pour chaque
séquence et pour les phases concernées
e Un focus sur l'utilisation d’un outil
numérique est effectué concrétement
(présentation commentée)

Le scénario de
départ est
présenté avec
clarté

Les diapos
mettent bien en
exergue les
changements
apportés au
scénario initial

Utilisation du
PPT, de Clip
Champ, d’un QR
Code, de
Classroom,
Google Forms +
présentation d’un
tutoriel trés
efficace et
pertinent

Analyse et argumentation des choix de
dispositif hybridé selon 3 critéres :

Critére 1 : Accessibilité
e Les ressources et les équipements choisis
sont accessibles et adaptés a tous les
apprenants (niveau du public/équipement
local) et au formateur
e Ces choix sont argumentés

Critére 2 : Utilité

Les 3 critéres sont
traités au fil de la
présentation : les
apprenants sont
pris en compte
ainsi que les
éventuels
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27



tim'hum

Les ressources et les outils numériques
choisis sont utiles a I'apprentissage

Cette utilité est argumentée dans la
présentation (sollicitation des sens par les
outils proposés ; types de questions
utilisées ; activités mentales sollicitées par
les outils et la consigne formulée (cf.
Bloom) ; variété des situations
pédagogiques proposées...)

Critére 3 : Utilisabilité

Un accompagnement au fonctionnement
des équipements numériques a été prévu
pour chaque apprenant

Le temps de cet accompagnement
spécifique est prévu et intégré a la
présentation /La démarche proposée est
explicitée (jeu de dédramatisation...)

La continuité est prévue entre les deux
lieux de formation (centre/domicile)

problemes
techniques qu’ils
pourraient
rencontrer a
I’occasion de
cette mise en
distanciel

Argumentation de la plus-value et des
changements représentés par ce dispositif
hybridé

Le dispositif hybride proposé répond a un
besoin et ce besoin est explicité (raison de
la mise a distance de certaines parties de la
formation)

Les changements et réajustements
occasionnés par le distanciel et I'utilisation
du numérique sont mis en exergue et
argumentés (changements et termes
d’unités de temps, de lieu et d’action)

Les atouts et les forces du présentiel et du
distanciel sont abordés et explicités
L’enrichissement impulsé par cette
situation hybride est explicité (intégration
harmonieuse des modalités synchrone et
asynchrone)

Les manques et les éléments prévus pour
les compenser sont mis en lumiére

La conclusion de ce travail est envisagée
par I'équipe de travail (réflexion sur sa
pratique de I'hybridation de parcours et
sur les outils numériques au service de la

Les raisons de
I"hybridation sont
présentées.

Les changements
occasionnés par
cette hybridation
sont expliqués
avec clarté.

Les comparatifs
utilisés sont
efficaces
(camemberts de
couleurs)

Les postures du
formateur dans
ces nouvelles
modalités sont
mises en lumiére
avec pertinence




ptim'hum

pédagogie — points forts et d’effort —
apports pour sa pratique individuelle)

Qualité du diaporama
e Laprésentation est synthétique et La présentation
constitue une aide 2 la prise de parole est synthétique et

s’appuie sur des
visuels efficaces :
ils permettent un
réel contact avec
le public

e Elle s’appuie sur des visuels, des schémas
et des mots-clés

e Les animateurs ont gardé le contact visuel
avec l'auditoire

e Letemps de présentation a été respecté

Noms : Stéphanie RICHARD-FLORES — Bryan IZQUIERDO — Emeline DIAZ

Les deux animatrices se renvoient la balle avec fluidité durant la présentation.
La belle qualité de celle-ci suscite I’intérét du public.

L’analyse fine du travail d’équipe met en lumiére, entre autres, la gestion de la
participation d’un de ses membres, lui-méme en distanciel asynchrone (mention
speciale pour le tutoriel proposé par Bryan).

Bravo a vous trois pour ces remarques tres pertinentes et pour cette production
tres professionnelle, illustrant parfaitement vos montées en compétences, en
termes d’hybridation.

Compétences validées le 30/01/25 Fiche n°11
Par J BASTOUIL
scop,om'm Huu
10, A“‘;’l‘(‘) ong _A\otrte
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PARTIE 3 - PRESENTATION DU PROJET FINAL.

1- PHOTOLANGAGE.

2- POINTS POSITIFS DE MON PARCOURS DE FORMATION.

J’aidémarré la formation de Formateur pour Adultes ily a presque six mois ; six mois d’apprentissage
intense et passionnant, ponctués de quatre périodes de stage enrichissantes.

J’ai trouvé ce que j’étais venue chercher — a savoir acquérir les compétences nécessaires, les
techniques d’apprentissage, la légitimité et la crédibilité indispensables pour exercer le métier de
formateur pour adultes. Mais j’ai découvert bien plus encore sur le métier de formateur et sur moi-
méme, formatrice en devenir.

Les formateurs du centre Optim’hum sont évidemment dans la transmission, et plus encore dans le
partage, ’échange, ’écoute et la valorisation de 'apprenant.

Ils ont entendu mes interrogations, répondu a mes incertitudes, et ont toujours été présents a mes
c6tés dans la formation et les périodes de stage.
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Jai aimé les voir travailler et je les ai enviés; j’ai aimé partager avec eux et grandir. Ils m’ont
techniqguement et humainement accompagnée comme je souhaite le faire avec les apprenants que
j’accompagnerai moi-méme.

Les formateurs que j’ai suivi durant les stages m’ont laissé la possibilité de concevoir et d’animer des
séquences en autonomie et j’ai pu réellement étre formatrice et apprécier le travail avec ses atouts
et ses contraintes.

J’ai acquis avec certitude que je voulais étre formatrice ; j’ai compris que j’avais les capacités
d’adaptation, d’organisation, le relationnel et '’empathie nécessaires.
Je suis en phase avec mon futur professionnel et avec moi-méme.

3- POINTS DE VIGILANCE DANS LE MONDE DE LA FORMATION.

J’ai conscience que c’est un métier en constante évolution et fragile car dépendant de facteurs
extérieurs, notamment les financements publics.

Des formations existent aujourd’hui, qui n’existeront peut-étre pas demain ; d’autres naitront.
ILfaut étre en veille constante et surtout s’adapter au marché et étre créatif.

Jai rencontré différents formateurs et approché divers centres de formation; j’ai démarré la
construction de mon réseau que je vais devoir étoffer au fur et a mesure de mes expériences et de ma
prospection.

4- CONCLUSION POUR LA SUITE DU PARCOURS ET PRESENTATION DU
PROJET FINAL.

J’ai la possibilité, des la fin de la formation, d’avoir un contrat de quatre mois au CFFPPA centre de
formation ou j’ai effectué mes deux derniers stages. Logiqguement, en septembre un nouveau contrat

sera possible.

Je suis satisfaite de cette opportunité qui me permet rapidement de mettre en pratique mes nouveaux
acquis et d’évoluer aupres de jeunes adultes en apprentissage dans le milieu agricole.

Je souhaite intervenir dans les domaines du commerce et de la gestion et dans un premier temps,
axer mes recherches dans ce secteur.
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PARTIE 4 - PRESENTATION DE FICHES D’EVALUATION DES
STAGES.

Stage 1 - Lycée Viticole - Orange.

yiim'hum

BC6 AT1 - AT2 mise en situation professionnelle
Fiche évaluation stage pratique

Cette fiche compléiée ef tamponnde, est & présenter & chague retour de stage, pour avis di responsable du module

Nom du stagiaire Dates de la période de stage
stp\\m RICHARD . £oRES 2669126 - W/la/24
Nom du référent Nom du responsable de I’organisme
(Gneve ASRL | Sutinie  HEPNA
rZopr: e\t/a:di:sse dz,l orya(usme N de tél
rovhedy Gri bl gale bR &

Merci de bien vouloir compléter la rubrique ci-aprés et de répondre aux questions

Nombre d'heures de présence dans

I'organisme (en lien avec les dates stipulées i g /

ﬂm,

dans la convention de stage signée par les 3
parties — un jour équivalent & 6 ou 7 h selon
les organismes)

Nombre de séquences animées en
responsabilité durant cette période de stage oS

Nombre de conceptions et d’animations de
‘séquences en responsabilité et évaluées par | 0%
I"organisme de formation, avec présence

effective d'un référent dans lasalle -~ "4 %
Nombre total de séquences animées en

responsabilité durant cette période de stage | 95 i -

Quel est votre avis sur la qualité des interventions assurées ?

Compétences maitrisées en fin de stage : L BT
Canawair din 22ppodn do coom - Géwn wn wxpe Sy w:,‘ w";:’;’ J“"ng
daws X'¢ o daa wo - e bty
auye A ampcgﬁncm enms cm/un/lmn e s adin dinct PV 0t ey
Omsdruu pn slgatne pelagecdgus um;&(i-

e f‘r;';npglenc‘?:s qui restent a acquéyir :

Quelle place le stagiaire a-t-il prise dans votre organisme pendant le stage (participation au
travail d’équipe des formateurs, capacité d’autonomie, adaptabilité, organisation dans le travail

quotidien, etc.) : i )
,O‘OWaF\m Ao wow - Podm ahon ds Xanws F"'d‘-’?"’?“?w- el

u'b(l"““’ san Un adams @ndm s -
19 septembre 2021 - Source RC AFPA ~ TP FPA OPTIM'HUM Avignon
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Remarques complémentaires sur le déroulement du stage

Conseils pour la suite du parcours :

Poursufvar dowms celle bells d.qmaw&"gup.,
'D\uv\w}\“u\ s »lnuckaus do Abage -

Appréciation globale o
ﬂu R«LC}\DJ\A - Flowo /!'Q/Ar).‘o\.ljuht_ A tn Cme ek Gvamhuc ok
cionshaucl ve Bok ok ,Qdﬂs dee olege - : ‘

Cw o pun A apponsalnW bl e Fontmatyon de ~amees

VEMWQM) M(C b)(_wm? dj 1’\0\“)”\ (\’\dL P & E-ua( (=8
2 > -
18 éw.b\ w> o ‘300‘/\ WYMN BLLR . LR m 4MEeN LW

amalyyse a(\L oive dun 20 pahgus perliment obr s B aalde

Wn fdsic & avr Boow adld aoec N% W dhand - Hows
Date ol (4ol Lty
Signature de la tutrice ou du tuteur de stage (avec cachet de l'organisme obligatoire)

FY ycEE PROFESSIONNEL
GRICOLE ET VITICOLE Matodiderioirecallabomtion

2260, route du Grés
84100 ORANGE
Tél. : 04 90 51 48 00 - Mail : Ipa.orange@educagri.fr

Auto-¢évaluation du stagiaire et commentaires, basés sur les rubriques ci-dessus
Phamiene expomence mhfdfve . Tenmeancn nepicle, of corsephors
el enimetion dle plurienn) segees faite) clen los lemar evec i) spprarnhs

Conclusions et choix pour la suite du parcours : Coopeert( .

Shawchae 2ceillnfe quim’ bing [achace de m inethe.

En\ko;n& ok 5 \deé de poasime %;m'lc?)az::;:::: :QH: (z:gm
S & W/l 224

Avis du responsable du module projet/stage pratique, le cas échéant (sur la base du suivi
éventuel de la période de stage pratique

- e,

—

/4’ all Date el signature du formateyr responsable du module,
-/0/ Laetitia ZAMBLERA

Adlos (ot S

19 septembre 2021 - Source RC AFPA ~ TP FPA OPTIM'HUM Avignon
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Stage 2 - MFR La Denoves — Monteux.

(Jptim'hum

CCIT Avcompagned les apprengnts dany 1o
riwol idat (on Jde Jewr progpet preo fesionmm|
CCPS Fvatluer bes sequis de 1"dlermunce de

|“apprevmne

BC6 AT1 —~ AT2 mise en situation professionnelle
Fiche évaluation stage pratique

Cette fiche complétée et tamponnée, est @ présenter & chaque retowr de stage, pour avis du responsable du module

Nom du stagiaire

Ria4ARD - Fones g’q\nm.

Dates de la période de stage

O/ 2l am 19/ W\ /2l

Nom du référent

LE DAMWIC Asic

Nom du responsable de I'organisme

Mus liceile

Nom et adq{e de I’ rgamsme

N° de tél
S poile roule de Gapeals | o U 30 66 20 8

Merci de bien vouloir compléter la rubrique ci-aprés et de répondre aux questions

Nombre d’heures de présence dans
I'organisme (en lien avec les dates stipulées TJAL IIMM rn""u!
dans la convention de stage signée par les 3 i 7_ ; ' ‘h‘

parties — un jour équivalent & 6 ou 7 h selon W

les organismes) ‘

O SASEO0 0 LB S S 0

Nombre de séquences animées en L ‘.
responsabilité durant cette période de stage 4

Nombre de conceptions et d*animations de

séquences en responsabilité et évaluées par
I'organisme de formation, avec présence /f
effective d'un référent dans la salle.

Nombre total de séquences animées en
responsabilité durant cette période de stage /t

Quel est yotre avis sur la qualité des interventions assurées ?
Compélences afrrisées en fin de stage :
C QN Umt

£rer 5 aLeom
Co, pé(e\'nces en\cours d’acqui, ion

uendle -

mu;?:-l:‘lust o
\n.A\ \AM—\ S .
iguer (kd.u.—o& powc o tileslon;pomb acqus peezcdemment

{teéquireslemdacquérir (l\oﬂs e (u (cawnan \’U)

Cog ipéte
Quelle place le staglau'e a-t-il prise dans votre orgamsme pendant le stage (participation au

travail d’équipe des formateurs, capacité d’autonomie, adaptabilité, or amsatlon dans le travaxl)
quotidien, etc,) : l-q; Le. ¢! Qﬁ LA e QA Seln 4= (cq u.('sE
e,\*égp.\ a.ufm 0% E ‘w.s Gui onkaﬁ\m«; o grEBenR .

€lle a s ml'%ver mwk- (@ sdanws eka &‘bpw de

I septembre 2021 - Source RC AFPA — TP FPA OPTIM’HUM Avignon P“"“““L b dans sal

josture quedans ses P PR
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Remarques complémentaires sur le déroulement du stage :

/

Conseils pour la suite du parcours :

N rus \\Wa.%eww @ poucsulwe ) 14 | o

dme  enthousiosme .

App;eciauowe 3 e
Stephanie possibe wn grande mo ..‘)y.rm: )
Sl Yoemanbn e}?: l& mher de Colvnaln‘cg. lle.a
(owen: |l offorks rieates de sSros dans (o
rughvn de stace ob-dang s elakonnel en géraml

'l".sgpterﬁbrezozl - Source RC AFPA - TP FPA OPTIM’HUM Avignon
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Stage 3 - CFPPA - Carpentras.

BC6 AT1 ~ AT2 mise en situation professionnelle
Fiche évaluation stage pratique

Certe fiche complétée et tamponnde, est  présenter A chaque retour de stage, pour avis du respansable du modile

Nom du stagiaire l;:llc's ile la zglér/l::;e élf"slago
T 12212 -
Tephona UMD - HAES 06| s o lolf 225
Nom du référent . Nom du responsable de I’organisme

BhsseNoN’ Cepric | lepuerte Perbrand

Nom et adresse de 'organisme 7 -y N® de 1él

dlo chomwn ole £'her pvlegr| @V %0 6o go do
G Zal CND P KSR AR

Merci de bien vouloir compléter la rubrique ci-aprés et de répondre aux questions

Nombre d’heures de présence dans
I"organisme (en lien avec les dates stipulées
dans la convention de stage signée par les 3 8 4 Hewne

parties ~ un jour équivalent 3 6 ou 7 h selon
les organismes)

Nombre de séquences animées en !
responsabilité durant cette période de stage I

Nombre de conceptions et d’animations de
séquences en responsabililé et évaludes par

I'organisme de formation, avec présence p
effective d'un référent dans la salle

Nombre total de séquences animées en l[
responsabilité durant cette période de stage

Quel est votre avis sur la qualité des interventions assurées ? A« "t*rv\(xng. sy, Qm alrew I)

Compétences maitrisées en fin de stage : [y p. rees () VU EV M

anx el cf;'\wﬂr\_‘[; &)

\ 'dnmd f,r_w(je« CIANC Plee) - .
Cr o & A (D 2 -
Compér‘é‘r‘fckes‘{f‘ﬁ col%'lt d ‘i)\éqktml%r: ‘V\'(’?M‘

Compétences qui restent @ acquérir :

/

Quelle place le staglaire a-t-il prise dans votre organisme pendant le stage (participation au
travall d*équipe des formateurs, capacité d‘autonomie, adapuabilité, organisation dans le
travail q‘uolldlcn. el :

» B t . . "
Sephowme o'ed ovow wilsove, o € e uije feda Wea
(.tuﬂmg;m elle g'esy (»\C.\“ﬂ(’_@t Lilv Y‘lohr\‘)vglm C'\\()Y(‘_‘\‘ D\

1" septembre 2021 - Source RG AFPA — TP FPA OPTIM'HUM Avignon
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Remarques complémentaires sur le déroulement du stage

o

Consells pour la sulte du parcows = [0/ ) ¢ Lex \ (f-'LLU(L’ (uW\ /\( Ll &fﬁ»

%;;;négialiunl gplobale : Shelhosie e ey Concn e e @ ‘u"
)\xk )SJ\/\.NQ\P.\J (_!I”Q‘ 3’(;«(‘\:«?@/ UAn € ft&ru-j%
Ak M P T 2 s TS S - Y e s f\"('d e
Clle '\Q.\ML ) SAAMVS UL CAAA (’~l(9(l(.&) e bees
Ve K‘GWACJ(‘«"CA .

/
Date A &4 )o 1 ] 2e¢c
Signature de'la e on'du witenr de stage (avee cachet de 'organisme obligatoire)

Merci de votre collaboration

Auto-évaluation du stagiaire et commentaires, basés sur les rubriques cl-des‘sus :
3 ) asne' aaJonemie el me lems de Pl 0|pr &/ ke

Ao [nimelion b le e s Poce cvec le1 approiunh -
Conclusions et choix pour la suite du parcours :

<l ave vaz g m'ap.,am‘-r de m lnveshe ok deol'm:mm'
ohvent spprecd 112 g 2v€e ol rombatus piied -

- o Date et signatyre du staglaire
ConPoter dlw monclore: |t loll 25 @&L

Avis du responsable du module projev/stage pratique, le cas échéant (sur la du suivi
éventuel de Ja période de stage pratique

OKrxx Date et signature du formateur responsable du module,
Laetitia ZAMBLERA |

31 [1 (2ot
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Stage 4 - CFPPA - Carpentras.

7' hum

BC6 AT1 — AT2 mise en situation professionnelle
Fiche évaluation stage pratique

Cette fiche complétée et tamponnée, est @ présenter & chaque retour de stage, pour avis du responsable du module

Nom du stagiaire Dates de la période de stage
Stéphanie Richard-Flores 05/02/2025 AU 19/02/2025
Nom du référent Nom du responsable de I’organisme
BAsseneV Codlr (e LeEQUETTE Perhrand
Nom et adresse de |’organisme N° de tél
CFPPA Provence - U&&oﬁn o4t do SO Ro o

84200 CAR PEVTTLAS

Merci de bien vouloir compléter la rubrique ci-aprés et de répondre aux questions

Nombre d’heures de présence dans
I’organisme (en lien avec les dates stipulées
dans la convention de stage signée par les 3
parties — un jour équivalent a 6 ou 7 h selon
les organismes)

77 HEURES

Nombre de séquences animées en
responsabilité durant cette période de stage

Nombre de conceptions et d’animations de
séquences en responsabilité et évaluées par
I’organisme de formation, avec présence
effective d’un référent dans la salle

Nombre total de séquences animées en
responsabilité durant cette période de stage

Quel est votre avis sur la qualité des interventions assurées ?

Compétences maitrisées en fin de stage : G \)\’D e MQ__ dch\\\'D«"N \. ‘l‘g, i

Compétences en cours d’acquisition :

Compétences qui restent a acqueérir : A IsvrontLe

Quelle place le stagiaire a-t-il prise dans votre organisme pendant le stage (participation au
travail d’équipe des formateurs, capacité d’autonomie, adaptabilité, organisation dans le

travail quotidien, etc.) :
Tdews A% 5\ra(jo_ -

1" septembre 2021 - Source RC AFPA — TP FPA OPTIM’HUM Avignon
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Remarques complémentaires sur le déroulement du stage : /

Conseils pour la suite du parcours :

Vi

Appréciation globale :
8- (
3\?':?\\@& N o oo P ro e Poun
Trouven So. vowr - b Fravad) sew recliie ,

Q)(‘ pye FLJS'\C) W\*C& -

7~
Date £0 / 02 |2(
Signature de la tutrice ou du tuteur de stage (avec cachet de I’organisme obligatoire)

Merci de votre collaboration

Auto-évaluation du stagiaire et commentaires, basés sur les rubriques ci-dessus :

Conclusions et choix pour la suite du parcours :

Date et signature du stagiaire

Avis du responsable du module projet/stage pratique, le cas échéant (sur la base du suivi
éventuel de la période de stage pratique

Date et signature du formateur responsable du module,
Laetitia ZAMBLERA
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FICHE D’EVALUATION FINALE DU PORTFOLIO

i CCP12 Accompagner les apprenants dans
| la consolidation de le

. ‘Jﬂaum CCP9 Co-construire

CCP10 Accor

CCP8 Utiliser les technologies numériques

ur projet professionnel

S parcours

apprenants

BC6 AT2
Présentation du projet final /construction
et consolidation du projet professionnel (derniére étape)

Nom : Stéphanie RICHARD-FLORES

Critéres Indicateurs Points forts lfom s
d’effort
Le contenu est Toutes les productions des BC sont présentes dans Oui
exhaustif et structuré | le corps du portfolio
La pagination est prévue et présente Oui
Un sommaire général présente I’ensemble des Oui
productions
Le projet final est en Les critéres et indicateurs définis dans chaque BC Oui
cohérence avec tous sont remplis
les éléments demandés
Le projet est mis a jour Oui
Le résultat du photolangage final est présenté et Oui
commenté
Le projet est une suite logique a ’ensemble du Oui

travail présenté

Les outils de la recherche d’emploi pourront étre Oui
actualisés en fin de parcours

Les outils sont contextualisés dans le projet : Oui

e Les publics visés sont évoqués

e Les types d’organismes dans lesquels
pourrait se réaliser le projet sont nommés

o Les domaines d’intervention possibles sont
envisagés

Commentaire : Stéphanie a été trés investie dans la formation comme dans ces stages. Elle a
développé son réseau et a découvert des dispositifs et des publics différents. Elle a également
découvert qu’elle pouvait intervenir dans différents domaines. Stéphanie a fait preuve de sérieux
tout au long de la formation et a été un élément moteur du groupe.

Elle a été rapidement repérée sur le terrain comme une professionnelle et a des propositions
d’embauche.

Son travail rassemble toutes les productions attendues dans le portfolio et permet de valider
I’ensemble des EECF.

Bravo a Stéphanie pour ce beau parcours et pour cette montée en compétences !
Validé le : 20/02/2025

A SCOP,ORTIMHL
Par : Laetitia ZAMBLERA 10, g P o e
Fiche n°12 e
iche o ity (R i)
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